
用語集 
 
霞ヶ関ＷＡＮ 

中央省庁のコンピューターネットワークを相互接続した広域ネットワーク。

１９９７年から運用されており、現在２８機関が接続されている。２００２

年からはＬＧＷＡＮとも接続されている。 
携帯情報端末 

手のひらサイズの情報機器にスケジュール管理、アドレス帳、電子メール

などの機能等を持たせたもの。 
情報リテラシー 

パソコンやメール、インターネットなど、情報関係の機器やサービスを使

う能力のこと。 
デジタルデバイド 

情報化が生む経済的格差のこと。情報関係の機器やサービスを利用する能

力の差によって、利益の差が生じること。 
デジタルミュージアム構想 

地域の有形・無形文化財等をデジタル情報として保存・継承し、ネット

ワークを通じて誰もがアクセスできる状態にする取り組み。 
ナレッジマネージメント 

組織の内外にある知的資産（知識）を管理共有する仕組み。これを実現す

るためのツールとして、グループウェア・電子メール・イントラネットなど

がある。 
ポータル 

インターネットでユーザーが情報を求める時に一番初めにアクセスする

Web ページのこと。 
ポータルサイト 

多くのユーザーがポータルとして利用する Web サイト。（例：プロバイダ

のトップページ） 
マルチペイメントネットワーク 

多くの金融機関と収納機関を結び、２４時間いつでもどこでも公共料金等

の各種料金をパソコン、携帯電話、ＡＴＭ等で支払えるようにするために作

られたネットワーク。 
ＣＡＬＳ（キャルス） 

コンピューターとネットワーク、データベースシステムを組み合わせ、製

造、管理の工程を一元管理するシステムの総称。 
 



ＧＩＳ 
地理情報システム。地形情報、道路や人口密度や行政区分などの行政情報、

公園や水道管、ガスタンクなどの施設情報等多様な形態の情報を地図データ

に関連付けし、自在に利用できるシステム。 
ＩＴ 

InformationTechnology（情報関連技術）の略。コンピューターを核にし

たハードウェア、ソフトウェア、システム、通信などの技術を指す。 
ＬＡＮ 

LocalAreaNetwork（構内情報通信網）の略。オフィス内、ビル内など比

較的狭い範囲に設置されたコンピューター同士を接続してデータのやり取り

や、プリンターなどの周辺機器を共有できるようにするネットワークシステ

ム。 
ＮＯＣ 

ネットワーク・オペレーション・センターの略。総合行政ネットワークの

全国及び都道府県ごとに設置されるネットワーク拠点を指す。 
ＷＡＮ 

WideAreaNetwork（広域通信情報網）の略。離れた場所にあるＬＡＮ同士

を接続したネットワークのこと。 
 
解説 
 
次の用語は、広く一般で使われている意味のうち、本計画では次の内容として

使用する 
 
ノンストップサービス 

窓口に行かなくても、様々な情報機器・インターネットなどを使用して手

続きができるサービス。 
ワンストップサービス 

一つの窓口で一度申請すれば、自動的に複数の関連した行政手続が実施さ

れるようにするサービス。 
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